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1 O projektu

V dnesni dobé, kdy mnoho lidi vyuziva kola a kolobézky pro cesty do prace nebo do Skoly je
pomérné velké riziko se pohybovat po silnicich bez viditelného oznaceni. Rocné se stane velké mnoZzstvi
nehod, které jsou zavinény tim, ze fidi¢i prehlédnou cyklistu, nebo jim nedaji pfednost pfi odbocovani.
Proto jsme se rozhodli realizovat nas projekt blinkrd na kola a kolobézky. Nase blinkry jsou unikatni jak
svym designem tak i jednoduchosti v instalaci ¢i pouzivani. Blinkry staci jednoduse zasunout do fiditek a
pfi zméné sméru lehce poklepat a blinkr zacne blikat, dalsim poklepanim se blinkry deaktivuiji.

2 Pyramida Vitality

2.1 Princip pyramidy

Zakladni subjekty v patfe uZite¢nosti jsou na zacatku alespon 3 - zdkaznici, zaméstnanci a
majitelé. Kazda skupina ma své potieby, které musi byt pokryty. Pokud se toto firmé povede, pak je
uzitecna pro zakladni subjekty a mize se pfesunout k budovani dalsiho patra pyramidy. V tomto patfe se
firma snazi efektivné vytvaret svoje produkty. Stanovuji se procesy pro efektivni vytvareni produktd,
zajistuje se efektivni pfistup ke zdrojam (véetné lidskych). Vytvarime organizacni strukturu tak, aby
vSechny procesy mély pristup ke zdrojlim ve spravny okamzik a v pozadované kvalité. V pfipadé, Ze nase
procesy jsou efektivni, tak se dostdvdme do rovnovahy. Nyni jsme schopni pro subjekty vytvaret
produkty za efektivniho zpracovani zdroja. Stability dosdhneme tehdy, kdyz se budeme ucit ze svych
vysledk(. Zavedeme zpétnovazebni mechanismy coz znamena, Zze budeme opakovat Uspésné a
neuspésné musime ménit. Zavedeme testovani produktdl, budeme sbirat zpétnou vazbu od zdkaznik( a
zaméstnancl. Pro stabilitu je ovsem dulezité aby lidé ve firmé akceptovali nase firemni myslenky a déje.
Vzali firemni cile za své a v pfipade ohroZeni téchto cila ¢i mysSlenek konali ve smyslu zachovani téchto
myslenek. Vrcholem pyramidy je dynamika, zde se firma uci, jak problém0m predchazet, zavadi
dopredné zpétné vazby, coZ je vyhodnéjsi nez resit problémy aZ v okamzik, kdy nastanou. V pfipadé
potieby je firma schopna vyvoldvat zmény ve vlastni prospéch naprosto sama za pomoci vnitfniho
motoru zmén.

2.2 UziteCnost
Nasim hlavnim cilem je abychom vytvofili produkt pro ucastniky dopravniho provozu, tak aby
velkou mirou pfispéjeme k lepsi dopravni situaci a snizi se pocet nehod, kdy jsou cyklisté prehlédnuti
fidi¢i motorovych vozidel. Chceme nasim zaméstnanclim poskytnout adekvatni mzdy na pokryti jejich
potfeb a samoziejmé chceme na produktu mit zisk, ktery uspokoji potieby vlastnik.



2.3 Efektivita
V rdmci firmy mame stanovenou organizacni strukturu, kde se role v zac¢atcich mohou
prekryvat, ale do budoucna by méla organizacni struktura vypadat nasledovné:

Obrdzek 1: Organizacni struktura

Protoze nase firma je v ranych stadia svého Zivotniho cyklu, tak jsme stanovili nékolik zakladnich
procesu. Hlavnim procesem je vyvoj prototypu, vyrobni proces jsme prenechali na naseho
subdodavatele, ktery bude v budoucnu obstaravat cely vyrobni proces a my budeme tvofit jen
inovované produkty nebo vymyslet nové.

2.4 Stabilita
Dulezitym ukolem je sbér feedbacku. Hodlame sbirat feedback nejen od uzivatell blinkr(, ale i
od nasich tester( a ostatnich zaméstnanct abychom mohli vylepSovat nase firemni procesy. Poucime se
z toho co se nepovedlo a ty procesy, které vedli k tomuto nelspéchu upravime, ty které jsou Uspésné,
tak budeme dale provozovat. Jeden z nasich firemnich cild je zvysit bezpecénost na pozemnich
komunikacich, snazime se, aby vSichni nasi zaméstnanci pfijali tento hlavni cil za svij a tak i konali.

2.5 Dynamika
Snazime se neustdle prozkoumavat trh, hledat nové moznosti, jak vylepsit nase produkty. Jedna
z moZnosti je ta, Ze nase vyrobky vybavime smart technologiemi. Blinkry budou obohacené o trackovani
vzdalenosti, monitorovani sil pdsobicich na uzivatele a podobné. Také planujeme postupné rozsireni
portfolia o nové produkty.



3 Pyramida kultury

3.1 Princip pyramidy a kontext

Pyramida kultury definuje Sest krok(, které by méla organizace zvladnout k ziskani podpory lidi v
organizaci a jejich efektivnimu vedeni a tim se posunout do vyssich pater pyramidy vitality. Zatimco
prvni tfi patra pyramidy kultury se zabyvaji postojem lidi, neboli vztahem lidi k systému firemnich
myslenek, vyssi patra zajistuji odpovidajici schopnosti a vlastnosti, kvalitni vzajemné vztahy a prostor k
osobnimu rozvoji.
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Obradzek 2: Pyramida kultury

Efektivita a uZitecnost organizace definovana v prfedchozi pyramidé vitality dava nezbytny vstup
k definici firemnich myslenek. Jejich Sifeni a ztotoZnéni se s nimi je predpokladem k akceptaci a tim
dosazeni stability. Dynamika organizace neboli rozvoj novych technologii a produkt(i je podminéna
aktivitou lidi v organizaci.

K zobrazeni fizeni organizacni kultury je zvolen priklad pracovnika “Vedouci navrhar prototypu
blinkr(” (déle jen Navrhar).
3.2 Definice

Pro prvni patro pyramidy kultury je dlleZita stavba systému firemnich myslenek, které se
skladaiji ze strategického ramce organizace a cil(. Poté se odvozuji jednotlivé Ukoly lidi.



Vize, na niz stoji formulace firemni my3lenky, je zvy$eni bezpe&nosti silniéniho provozu. Ukolem
navrhare je pak navrh prototypt kvalitnich blinkrd, testovani, Uprava modell dle poZadavku zakaznika a
testovani bezpeénostnich prvka.

3.3 Orientace
Druhou podminkou je, aby lidé v organizaci firemni myslenky znali a pochopili, aby znali kontext
své prace a hranice Uspéchu a netspéchu svych ukola.

Navrhaf vi, Ze jeho Ukolem je vyroba kvalitniho prototypu blinkru. Za timto uéelem musi
komunikovat s vyrobcem blinkrd, dale s uZivatelem pro jeho testovani a komisi k ziskani zpétné vazby a
prezentaci findlniho vyrobku.

3.4 Motivace

Motivace je povaZovana za duleZitou slozku firemni kultury. Treti patro pyramidy vyZaduje, aby
lidé podporovali firemni myslenky, aby se s nimi ztotoznili. Je potfeba skloubit zajmy firmy se zajmy
zaméstnancu. Zajistit, aby lidé pochopili, Ze naplnéni myslenek a Uloh z nich vyplyvajicich, je v jejich
zajmu.

Vnitfni motivace ndvrhare, kterou je tfeba podporovat, vychazi z myslenky zajisténi bezpecnosti
silniéniho provozu. Individudlni motivace mizZe znamenat i ztotoznéni smyslu produktu s ochranou
Zivotniho prostredni, s rozvojem mistniho sportovniho vyziti a rozsiteni cyklistiky ve mésté.

3.5 Habilitace
Cilem habilitace je sladit skute¢né schopnosti lidi a schopnosti vyZzadované k rozvoji organizace a
dosahovani cild. Dilezité je také fizeni znalosti v organizaci a budovani znalostniho kapitalu.

Predpokladem k rozvoji dynamiky organizace, zavadéni novych produktl a zeefektivnéni vyroby,
je nezbytné navrhare skolit na nové technologické postupy vyroby a pouzivané materialy, rozsifovat jeho
schopnosti pouzivat prototypové nastroje (napf. 3D tiskarny) a do budoucna oddélit zcela pozice
designéra a vyrobce prototypu.

3.6 Synergetizace
Po rozsiteni individualnich schopnosti lidi je tfeba dbat o vztahové dovednosti, tymovou
spoluprdci a nastaveni kvalitnich mezilidskych vztah(. Je nutné definovat vztahy mezi organizacnimi
jednotkami a jednotlivci v tymu.

3.7 Integrace
Nejvyssi patro se vraci k osobnosti ¢lovéka a jeho individudlnimu zac¢lenéni do kolektivu. V této
fazi se systém pfrizplsobuje vyjimecnosti lidskych zdroj na Grovni jejich vlastnosti.

V ptipadé, ze by ndvrhar byl konfliktnim ¢lovékem navzdory jeho neobycejného smyslu pro
kvalitni design prototypu, zamérné bychom pftizptsobovali okoli jeho osobé (naptiklad organizaci
pracovniho mista, velikosti tymu aj.)



4 Principy pyramidy

4.1 Tvar pyramidy
Tvar pyramidy je moc dulezity a jedinecny. Na zakladé jednotlivych poschodi ndm ukazuje jak je
firma postavena. Je dilezité, aby zaklady této pyramidy byli postavené pevné a konstruktivné. V
pfipadé, ze tak neni u¢inéno, pyramida muaze byt nestabilni a v krajnich pfipadech pfi budovani dalsich
pater dochazi k sesunu pyramidy. Toto miZe mit kritické nasledky.

4.2 Teorie omezeni
Teorie omezeni je metoda fizeni a zvySovani vykonnosti. Tedriu omezeni vytvofil a rozvinul Dr.
Eliyahu M. Goldratt. V pfipadé teorie omezeni se da na firmu divat jako na potrubi, kterym protékaji
prostiedky. Toto potrubi je na rznych mistech rizné sSiroké. Za predpokladu, Ze firma je efektivni pfi
vytvareni zisku, tak ¢im vic prostfedk( protece potrubim, tim vétsi bude zisk. Avsak ziZena mista, jako i z
fyzikalniho tak i teoretického hlediska brani pritoku, tzn. zvysuji naklady firmé a snizuji jeji zisk.

Proto logickym vyusténim je zvétSovat pratok v mistech kde je nejvétsi zuzeni. PFi aplikaci na
realnou firmu,je potfeba hledat nejuzsi mista a snazit se je rozsifit do té doby, dokud se omezeni
nepresune jinam.

TOC v kontextu MbC se vlastné projevuje v tom, Ze pfi zavadéni pyramidy vitality a pyramidy
kultury postupujeme smérem nahoru, avsak se Casto musime vracet i zpét na nizsi patra pyramid. Pf¥i
budovani pyramid feSime, jestli se jevi rozumné postupovat k budovani dalSiho patra. Hlavnim kritériem
je lokalizace omezeni. Jestli tohle omezeni lezi na vy$sim patfe, pokradujeme dale, jestli ne tak se
vracime do pfislu§ného procesu na stejném patfe. Reenim nebo odstrafiovdnim omezeni se vénujeme
neustale, protoZe vidy se néjaké dalsi identifikuje a uz zaleZi jen na jeho velikosti.

5 ReSeni problému

5.1 Nastroje pro reseni problém{

Strategie feseni

Kaidy problém vznika na zakladé néjaké pfriciny. Abychom vytesili problém, musime nejdfive
pri¢inu systematicky lokalizovat. Na celofiremni Urovni se ktomu pouZivd pyramida vitality nebo
pyramida kultury.

Pokud se problém tyka spise pozadavk, zvolime pyramidu vitality. Ta popisuje obecné fetézeni pficin ve
firmé a naznacuje strategie feSeni problémU. V pfipadé, Ze se problém tykda moZnosti, vybereme pro
hledani problému pyramidu kultury. Ta popisuje jednotlivé toky mezi lidskymi zdroji. Také nabizi rlizné
strategie odstranovani problém.



Zobecnéna teorie omezeni

Ve firmé muizZe existovat nékolik problém( a nasim ukolem je se spravné rozhodnout, ktery
problémem se zabyvat jako prvni. Ktomu ndm pomuUzZe zobecnéna teorie omezeni. Celou firmu si
mUlzZeme predstavit jako potrubi, do kterého z jedné strany proudi vstupy a z druhé strany z néj vytékaji
vystupy. Pomysiné potrubi je zndzornéno na obrazku 3. Sitka potrubi uréuje objem vstupu, ktery se
objevi na vystupu. Pro zvétSeni pritoku potrubim je potfeba najit nejuzsi misto potrubi (na obrazku je to
misto oznacené A-A) a snaZit se o jeho rozsiteni. Slabé misto ve firmé, které ma vliv na chod celé firmy,
bude firmu omezovat.

vstupy

Obrdzek 3: Demonstrace zobecnéné teorie omezeni ve firmé

Lokalizace problému

V okamziku, kdy zndme aktualné nejdalezitéjsi problémy firmy, se mizeme pokusit najit misto
ve firmé, kde problém vznikd. Vhodnou pomdckou je funkéni model firmy. Pomoci néj mizeme najit
konkrétni ulohu, ktera problém zptsobuje. Uloha je bud chybné vykonavéna, nebo neni definovana
nebo vykonavana vlbec.

Poté, co jsme lokalizovali konkrétni Ulohu, mizZzeme najit konkrétniho pracovnika, ktery je za
ulohu zodpovédny. U tohoto ¢lovéka bychom méli s feSenim problému zacit.

Metodika feseni

Pric¢iny problému firmy lze prevést na konkrétni chybéjici nebo nedostatecné kompetence lidi.
Abychom pficinu problému vyresili, je potfeba tyto kompetence nalézt. Poté bychom méli zafidit, aby
konkrétni pracovnik firmy kompetence rozvinul a pouZil je k vyfeseni problému.

5.2 Proces reseni problém{ podle MbC
Pro shrnuti vySe uvedenych metod si popiSme proces feSeni problém( jako celek. Proces je
demonstrovan na obrazku 4. Rozdélujeme ho do nasledujicich c¢asti:

1. Zjistime, Ze ve firmé existuje problém, ktery se uréitym zplsobem projevuje na ¢innosti firmy.
2. Pomoci pyramidy vitality lokalizujeme pficiny problému, které se tykaji toku mezi lidskymi zdroji.
3. Teorie omezeni nam usnadni vybér pficiny, kterou bychom méli pro vyreSeni problému odstranit

jako prvni.
4. Lokalizujeme ulohy, kde problém vznika a kdo je za né zodpovédny.
5. Pomoci pyramidy kultury zjistime dalsi pfi¢iny problému.



7. Vymyslime plan pro vyreseni problému a zlepseni kompetenci pracovnikl zodpovédnych za
ulohu.
8. Plan realizujeme a problém odstranime.
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Obrdzek 4: Proces feSeni problému podle MbC
5.3 Ukdazka reseni problému ve firmé

Ve firmé nastal problém malého prodeje nasich blinkri na kolo. Pomoci pyramidy vitality jsme
nalezli pfi¢inu problému. Problém nebyl v marketingu, ale vdesignu blinkrG. Vzhled blinkrd se
zakaznikdim nelibi, a proto si je nekupuji. Rozhodli jsme se, Ze jako prvni budeme fesit problém v ndvrhu
blinkrd. Za tuto Ulohu je zodpovédny navrhar. Budeme se snaZit o zlepSeni kompetenci navrhare tak, aby
vzhled blinkrd byl atraktivni pro zdkazniky. Navrhneme feseni problému. Navrhafe posleme na Skoleni
designu, kde zlepsi své kompetence v této oblasti. Reseni problému ukazalo na dal3i problémy:



1. Lidr ma za ukol schvalovani designu vyrobk( pred tim, neZ se poslou do vyroby. Lidr by mél zjistit
a naucit se, jaky vzhled je pro zdkazniky pfijatelny.
2. Obchodnik by mél vylepsit vyzkumy zpétné vazby na produkt od zakaznika.
Po vyreseni problémU ocekdvame zvyseni prodeje produktu o 30%.

5.4 Smysl feseni problém
Smyslem procesu je lokalizace a fesSeni problému. Pri hledani problému miZeme dojit ke zjisténi,
Ze problém je daleko komplexnéjsi, nez jsme zamysleli. Odstranéni problému mizZe vést ke zméné
globalnich myslenek firmy a ke zvyseni jeji efektivity.

6 Strategicky ramec
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Obrdzek 5: Cdsti strategického rémce

6.1 Casti:
Podnikatelskd hypotéza
Je zakladnim prvkem strategického ramce. Lidfi v hypotéze vymezi prostor, ve kterém se firma
chysta podnikat. Identifikuji mozné prilezitosti, pfipadné hrozby a také odUvodni, proc¢ a jakym
zpUsobem bude jejich firma a jeji produkty Uspésné a jak budou generovat zisk. Je to teda predstaveni

firmy, které ma za cil zaujat hlavné investory.



Vize

Vize jsou ndstrojem pro uréovani dlouhodobého smérovani firmy a jsou cilené hlavné na vnitrni
uzivatele (majitele, manazment, zaméstnanci). Mali by stanovovat cile, které budou motivovat
zUcCastnéné strany a taktéz budou néjakym zplsobem méfritelné, aby se dalo zhodnotit jejich dosahnuti.
Neméli by vSak byt urc¢ované konkrétnimi hodnotami (napf. v nasledujicich 3 letech dosahneme zisku 20
miliond K¢.), ale méli by mit porovnavaci charakter (budeme mezi 5 nejlepsimi firmami na trhu).

Poslani

Poslani jsou podobné vizim z ¢asti, ale jsou uréené hlavné pro ziskavani a motivaci externich
subjektl, zakaznik(. Tito cile mGzou byt také dlouhodobé, ale hlavné by méli naznacovat uzitek pro
zakaznika. Cilem je tedy upoutat pozornost zakaznik(, aby vidéli, Ze nase produkty mlzou naplnit jejich
potieby a pripadné je motivovat ku koupé.

Hodnoty

Do této ¢asti patfi definice hodnot, které se lidfi a firma snaZi dodrzet béhem naplriovani cild
firmy. Mélo by se jednat o hodnoty, kterymi se bude fidit chovani ¢asti firmy a taktéz o soubor pevné
stanovenych méfitelnych pravidel se stejnym Ucelem. Je ale dlleZité, aby sem nepatfili etické
proklamace.

Strategie

Cilem strategii je presné vydefinovat rdmec podnikatelskych aktivit firmy. To znamena urcit trh,
na kterém budeme podnikat, cilové zdkazniky, které chceme obslouzit a taktéz si definovat konkurencni
vyhodu (anebo vic vyhod), kterd ndm umozni zakazniky zaujat, ziskat a udrzet.

6.2 V ramci firmy:

Hypotéza:

Budeme poskytovat inovativni produkty, které zvysi bezpecnost lidi v silni¢nim provozu
Vize:

Do tfech let chceme byt jedni¢kou na domacim trhu. Do péti let chceme patfit mezi prvnich 5
Mise:

Pomoci nasich produktl zvysit bezpec¢nost silniéniho provozu pro vSechny Gcastniky.
Hodnoty a pravidla:

Udrzime si cely vyrobni proces pod kontrolou pro zabezpeceni kvality. VyuZijeme zpétnou vazbu
od zakaznikl pfi vylepSovani produktd.
Strategie:

Udrzet konkurencni vyhodu inovativniho produktu a ¢asem zvysit portfolio nabizenych produktt
a sluzeb pro udrzeni konkurenceschopnosti.

6.3 Role ve firmé:
Zameéstnanec - Gabriel Toth



Investor/majitel/dodavatel - Ondfej Stanék
Verejnost/potencionalni zakaznik - Juraj Gregus
Zakaznik - Dita Prikrylova

Leader/manazér - Ondfej Vyhlidal

6.4 Potfeby/produkty:
Zaméstnanec:

Pro zaméstnance je dlleZitd jistota zaméstnani, stabilni pfijem a také mozZnost seberealizace.
Produkt, ktery zaméstnanci nabizime je mzda a také moznosti rliznych skoleni pro zvySovani kvalifikace
Investor / majitel:

Pro investory a majitele je dlleZitou potfebou ziskani profitu a navrat investici. Produkt, ktery
jim nabizime pro naplnéni téchto potreb, jsou dividendy.

Verejnost / potencionalni zakaznik:

Pro verejnost je dlleZité, aby firma dodrZovala zakony (hlavné silni¢ni) a dbala také na
ekologickou vyrobu. Také je pro potencionalni zakazniky duleZity design produktt a celkovy image firmy.
Tuto skupinu budou tedy zajimat nase ekologické vyrobni procesy, produkty v souladu se zakonem,
moznosti pFizplsobeni, které jim pfi koupé nasich produktd nabizime a v neposledni fadé fakt, Ze dbame
na zpétnou vazbu od zakaznikd pfi vylepSovani produkta.

Zakaznik:

Pro zakazniky jsou dlleZité kvalitni produkty, rozumna cena a také jako pro potencionalni
zakazniky moZnost zpétné vazby. Na naplnéni téchto potfeb nabizime nase blinkre a v budoucnosti také
dalsi produkty, které budou reflektovat prani zakaznik(. Rozumnou cenu dokaZzeme dosahnout snizenim
nakladd vyroby pomoci standardizace a outsourcovani vyrobniho procesu do zahranici.

Lidr:

Pro né je duleZitou potfebou mozZnost seberealizace, prestize a také odména za odvedenou
tézkou préci. Jako odménu nabizime jednak mzdu a také moZnost ziskat akcie firmy a podilet se tak na
zisku.



7 Strategické kontinuum

Strategické kontinuum nam ukazuje, jakym zpUsobem se firma pripravuje na zavadéni novych
konkurenénich vyhod. V mnohych pfipadech se totiz déje, Ze si firma urci néjakou konkurenéni vyhodu, z
které pak tézi a nasledné uz jen vylepsuje stavajici stav nebo ho v nejhorsim pfipadé jen udrzuje.
Pripadné se miiZe stat, Ze firma zavede néjakou zménu bez toho, aby na ni byla pfipravena, a vznikne
chaos. Proto je dllezité si rozdélit rozvoj strategii na intervaly. Timto zplsobem si vime urdit, co je ta
vyhoda, ze které dnes téZime, a jak se postupné pfipravime na ty dalsi, aby nase firma nestala na misté.
V tom pfipadé totiz hrozi, Ze jiné firmy nasi vyvhodu dobéhnou a pfipadné predbéhnou, co mizZe koncit

az krachem firmy.
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Obrazek 6: Strategické kontinuum
7.1 Rozdélujeme vétSinou ndsledujici intervaly (viditelné aj na obrazku):

Operacni interval

Toto je interval aktudlné prebihajici. TéZime tu z aktualni konkurenéni vyhody. Lidfi tu uz nemaji
moc co délat, manaZéti uz jen monitoruji situaci a hlavni tloha je na vykonavatelich, aby spravné
uskutecnovali plan.
Prvni rozvojovy interval

Popisuje nasledujici konkurencni vyhodu, kterou uz lidfi nadefinovali, a ted'je hlavni Uloha na
manazérech, aby jednotlivé ulohy spravné naplanovali a pfidélili jim zdroje. Vykonavatelé se vtomto
intervale jen zacinaji seznamovat se zménami a pfipravovat se na né.
Druhy rozvojovy interval

Prendsi hlavni bfemeno na lidry, ktefi na zakladé poznatkll z predchazejicich konkurencnich
vyhod a ze situace na trhu definuji novou konkurenéni vyhodu do buducnosti. Manazéfi se s ni seznamuiji
a pfipravuji si zdroje. Vykonavatelé se timto intervalem jesté nezaobiraji.
Treti rozvojovy interval

Je posledni v nasem kontinuu. Tady se zatim nic nedéje, jen si pfipadné lidfi mohou pfipravovat
své zdroje na vykonani prace, aZ skonci definici vyhody v druhém intervale.



7.2 Ukazka strategického kontinua ve firmeé

Firma momentalné v operacnim intervale téZi z vyhody, kterou ji poskytuje inovativni produkt
univerzalnich blinkr(. Lidfi vsak jiz pfipravuji dalsi vyhody do budoucna.

V prvnim intervale jde o rozsiteni portfolia produkt(i o svételné oznaceni na obleceni pouzivajici
podobné technologie ako nase blinkre. Manazéri uz planuji alokaci zdroj a nutnych prerekvizit.

V druhém intervale jde o dalsi vyhodu a to mozZnost prizplsobeni nasich vyrobkd podle potreb
zakaznika. Tady jde hlavné o moznost pfizptsobeni designu. Planuje se moznost vybéru zabarveni a
vzoru nasich produktl pro koncové zakazniky v nasem internetovém obchodu a také pro vétsi firmy,
hlavné prodejce kol a kolobézek, se kterymi spolupracujeme.
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